АДМИНИСТРАЦИЯ

ПЕРЕВОЗСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

 НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
5 июня 2012 года                                                                                         № 558-п                                         

Об утверждении административного регламента по предоставлению на территории Перевозского муниципального района государственной услуги «Предоставление информации, приём документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами»

     В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», постановлением Правительства Нижегородской области от 22 ноября 2007 года № 430 "О Порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг в Нижегородской области", постановлением Правительства Нижегородской области от 16 июня 2011 года № 454 «О внесении изменений в постановление Правительства Нижегородской области от 22 ноября 2007 года № 430», постановлением администрации Перевозского муниципального района от 4 июля 2011 года № 795-п «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг в администрации Перевозского муниципального района»

п о с т а н о в л я ю:

    1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению на территории Перевозского муниципального района государственной услуги 
«Предоставление информации, приём документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами» (далее - Регламент).

2. Управлению образования, молодежной политики и социально-правовой защиты детства администрации Перевозского муниципального района (Н.В. Кондрашова) осуществлять исполнение государственной услуги в соответствии с Регламентом.

    3. Управлению делами администрации (Н.М. Трунина) обеспечить опубликование настоящего постановления в районной газете «Новый путь» и на официальном сайте администрации муниципального района http://perevozadm.ru.

4.  Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава местного самоуправления                                                        Ю.В. Ошарин
 УТВЕРЖДЕН
постановлением

администрации Перевозского 

муниципального района

                                                    от 5 июня 2012 года № 558-п  

Административный регламент по предоставлению на территории Перевозского муниципального района государственной услуги

 «Предоставление информации, приём документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами»

(далее - Регламент)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

    1.1. Настоящий Регламент разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления государственной услуги «Предоставление информации, приём документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами» (далее - государственная услуга) и определяет стандарт предоставления государственной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) при осуществлении полномочий по предоставлению государственной услуги, а также формы контроля за исполнением настоящего Регламента и досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа предоставляющего государственную услугу, должностных лиц.

1.2. Получателями государственной услуги являются все заинтересованные лица, проживающие на территории Российской Федерации.
1.3. Сведения о месте нахождения и графике работы, справочных телефонах, адресах электронной почты должностных лиц, ответственных за предоставление государственной услуги:

Местоположение Управления образования, молодежной политики и социально-правовой защиты детства администрации Перевозского муниципального района (далее - Управление): 607400, г. Перевоз, проспект Советский, дом 8.

график работы Управления:

понедельник - четверг - 8.00 - 17.00;

пятница - 8.00 - 16.00;

перерыв на обед - 12.00 - 13.00;

суббота, воскресенье - выходные дни;

телефон для справок: (83148) 5-28-41;

адрес электронной почты: rmik __ per @ rambler. ru.
Административные действия Управления в рамках предоставления государственной услуги производятся главным специалистом по охране детства управления образования администрации Перевозского района (далее – специалист по охране детства).
Прием заявителей осуществляется специалистом по охране детства в Управлении по понедельникам и средам с 8.00 до 17.00.

Время предоставления перерыва для отдыха и питания специалиста Управления устанавливается правилами внутреннего трудового распорядка (12.00 - 13.00).

1.4. Информация по предоставлению государственной услуги размещается на сайте Управления (http://www.uoper.ru), на официальном сайте администрации Перевозского муниципального района в сети Интернет(http://www.perevozadm.ru), на сайте государственной информационной системы Нижегородской области "Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области" в сети Интернет (далее - Портал) (http://www.gu.nnov.ru), в печатной форме на информационном стенде Управления.

На информационном стенде в Управлении размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению государственной услуги;

текст настоящего регламента с приложениями (полная версия на официальном сайте администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области в сети Интернет, извлечения - на информационном стенде);

    перечни документов, необходимых для оказания содействия гражданам, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами, и требования, предъявляемые к этим документам;

месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет - сайтов и электронной почты Управления;

иная информация, обязательное предоставление которой предусмотрено законодательством.

1.5. Информация о порядке предоставления государственной услуги доводится до сведения заявителей по телефонам (83148) 5-28-41, (831) 5-26-69, электронной почте Управления (rmik__per@rambler.ru), при личном обращении граждан, посредством размещения на сайте Управления, на официальном сайте администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области в сети Интернет, на информационном стенде Управления.

Консультации предоставляются по вопросам:

комплектности (достаточности) документов, необходимых для получения государственной услуги;

правильности оформления документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления государственной услуги;

иным вопросам, возникающим у заявителя при предоставлении государственной услуги.

При ответе на телефонные звонки должностное лицо Управления, осуществляющее консультирование, сняв трубку, называет фамилию, имя, отчество, занимаемую должность, во время разговора произносит слова четко, избегает "параллельных разговоров" с окружающими людьми. В конце консультирования должностному лицу Управления, осуществляющему консультирование, необходимо кратко подвести итоги и перечислить действия, которые надо предпринять заинтересованному лицу.

Ответы на письменные обращения, поступившие по почте, по электронной почте, факсимильной связью, направляются в зависимости от способа обращения заинтересованного лица: почтовым отправлением, по электронной почте.

Индивидуальное письменное информирование должно содержать ответы на поставленные вопросы, должность, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ подписывается начальником Управления образования администрации Перевозского района (далее - начальник). Письмо направляется в срок, не превышающий 30 дней со дня поступления письменного обращения заинтересованного лица за информированием.

II. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование государственной услуги - предоставление информации, прием документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами.

2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу является Управление образования, молодежной политики и социально-правовой защиты детства администрации Перевозского муниципального района.

2.3. Конечным результатом предоставления государственной услуги является:

- предоставление информации,

- прием документов;

- отказ в приеме документов.

2.4. Сроки предоставления государственной услуги.

Общий срок предоставления государственной услуги - 20 (двадцать) дней со дня поступления необходимых документов в Управление.

Срок исправления технических ошибок, допущенных при предоставлении государственной услуги, не должен превышать 7 дней с момента обнаружения ошибки или получения от любого заинтересованного лица в письменной форме заявления об ошибке в записях.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги:

Семейный кодекс Российской Федерации ("Собрание законодательства Российской Федерации", 1 января 1996 года, № 1, ст. 16, "Российская газета", 27 января 1996 года, № 17); 

Гражданский процессуальный кодекс Российской Федерации ("Собрание законодательства Российской Федерации", 18 ноября 2002 года, № 46, ст. 4532, "Парламентская газета", 20 ноября 2002 года, № 220 - 221, "Российская газета", 20 ноября 2002 года, № 220);
Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 3 августа 1998 года, № 31, ст. 3802; "Российская газета", 5 августа 1998 года, № 147);

Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Российская газета", 30 июля 2010 года № 168, "Собрание законодательства Российской Федерации", 2 августа 2010 года, № 31, ст. 4179);

Федеральный закон Российской Федерации от 24 апреля 2008 № 48-ФЗ "Об опеке и попечительстве";

- Федеральный закон от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" ("Российская газета", 2006, № 95);

постановление Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 "О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 30 мая 2011 года, № 22, ст. 3169);

- Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской Федерации» («Российская газета» от 05.08.1998 года, № 94);

- Постановление Правительства Российской Федерации от 18 мая 2009 № 423 "Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан";

- распоряжение Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2009 № 1993-р "Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде";

- Приказ здравоохранения Российской Федерации от 10 сентября 1996 № 332 "О порядке медицинского освидетельствования граждан, желающих стать усыновителями, опекунами (попечителями) или приемными родителями";

- Закон Нижегородской области от 07 сентября 2007 № 125-З "О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Нижегородской области отдельными государственными полномочиями по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних граждан";

- Закон Нижегородской области от 29 декабря 2004 года № 161-З «Об организации деятельности по охране прав детей, нуждающихся в государственной защите, в Нижегородской области» («Нижегородские новости» от 12.01.2005 года, № 3);

- Положение «Об управлении образования, молодежной политики и социально-правовой защиты детства администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области», утвержденное решением Земского собрания Перевозского района от 25.12.2008 года, № 49;

- Административный регламент управления образования, молодежной политики и социально-правовой защиты детства администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области «Осуществление переданных государственных полномочий по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних граждан» (приказ Управления образования от 09.02.2010 года № 59-ПД). 

2.6. Требования к документам, необходимым для предоставления государственной услуги.

2.6.1. Для исполнения государственной услуги заявителем представляются следующие документы (Приложение 2):

а) заявление с просьбой о назначении его опекуном (далее - заявление) - составляется в Управлении (Приложение 3);

б) справка с места работы с указанием должности и размера средней заработной платы за последние 12 месяцев, а для граждан, не состоящих в трудовых отношениях, - иной документ, подтверждающий доходы (для пенсионеров - копии пенсионного удостоверения, справки из территориального органа Пенсионного фонда Российской Федерации или иного органа, осуществляющего пенсионное обеспечение), - получение у работодателя, в территориальном органе Пенсионного фонда и др.;

в) выписка из домовой (поквартирной) книги с места жительства или иной документ, подтверждающие право пользования жилым помещением либо право собственности на жилое помещение, и копия финансового лицевого счета с места жительства - получение в паспортном столе, федеральном агентстве кадастра объектов недвижимости; органе технического учета и технической инвентаризации и др.;

 г) справка органов внутренних дел, подтверждающая отсутствие у гражданина, выразившего желание стать опекуном, судимости за умышленное преступление против жизни и здоровья граждан, - получение в правоохранительных органах;

д) медицинское заключение о состоянии здоровья по результатам освидетельствования гражданина, выразившего желание стать опекуном, выданное в порядке, устанавливаемом Министерством здравоохранения и социального развития Российской Федерации, - получение в органе здравоохранения (Приложение 4);

е) копия свидетельства о браке (если гражданин, выразивший желание стать опекуном, состоит в браке), в случае утери свидетельства - получение в органах ЗАГСа;

ж) письменное согласие совершеннолетних членов семьи с учетом мнения детей, достигших 10-летнего возраста, проживающих совместно с гражданином, выразившим желание стать опекуном, на прием ребенка (детей) в семью - составляется в Управлении;

з) справка о соответствии жилых помещений санитарным правилам и нормам - получение гражданином в территориальном отделе Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по запросу Управления;

и) справка о соответствии жилых помещений техническим правилам и нормам, выданная соответствующими уполномоченными органами (выдаются по запросу органа опеки и попечительства на безвозмездной основе) - получение в территориальном отделе государственной жилищной инспекции по запросу Управления;

к) документ о прохождении подготовки гражданина, выразившего желание стать опекуном, - получение в школе приемных родителей;

л) автобиография - составляется гражданином (Приложение 6).

Перечень документов перечисленных в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 настоящего Регламента является исчерпывающим. Требовать от заявителя документы, не указанные в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 настоящего Регламента, не допускается.

2.6.2. Гражданин, выразивший желание стать опекуном, при подаче заявления должен предъявить паспорт или иной документ, удостоверяющий личность.

2.6.3. Документы, предусмотренные подпунктами "б" - "г" и «з» принимаются органом опеки и попечительства в течение года со дня их выдачи, документ, предусмотренный подпунктом "д", - в течение 3 месяцев со дня его выдачи.

В документах, представленных гражданином, не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений, а также серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

2.7. Основаниями для отказа в приеме документов являются:

- непредставление документов, необходимых для организации процесса предоставления государственной услуги;

- отсутствие в письменном обращении фамилии заявителя, направившего обращение, и почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ;

- содержание в письменном обращении нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- текст письменного обращения не поддается прочтению, в том числе фамилия и почтовый адрес заявителя;

- наличие данного заявителю ранее ответа по существу поставленных в письменном обращении вопросов.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги.

2.8.1. Государственная услуга не предоставляется лицам:

- несовершеннолетним;

- недееспособным;

- лишенным родительских прав;

- имеющим на момент обращения судимости за умышленное преступление против жизни или здоровья граждан;

- больным хроническим алкоголизмом или наркоманией;

- отстраненным от выполнения обязанностей опекунов (попечителей);

- ограниченным в родительских правах;

- бывшим усыновителям, если усыновление отменено по их вине;

- а также лицам, которые по состоянию здоровья не могут осуществлять обязанности по воспитанию ребенка. Перечень заболеваний, при наличии которых лицо не может принять ребенка под опеку (попечительство), устанавливается Правительством Российской Федерации.

Регламента.

2.9. Предоставление государственной услуги осуществляется на бесплатной основе.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результата предоставления государственной услуги составляет 15 минут.

2.11. Регистрация заявления производится в день его поступления в Управление.

2.12. Места предоставления государственной услуги включают места для ожидания, информирования, приема заявителей, которые оборудуются стульями (креслами) и столами, обеспечиваются писчей бумагой и письменными принадлежностями (для записи информации, написания заявлений).

Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются также информационными стендами, на которых размещается информация в соответствии с пунктом 1.3 настоящего Регламента.

2.13. Показателями доступности и качества государственной услуги являются:

широкий доступ к информации о предоставлении государственной услуги;

возможность получения информации о предоставлении государственной услуги по телефонной связи, электронной почте;

степень квалификации специалистов, участвующих в предоставлении государственной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб заявителей.

III. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ

ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ),

ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

3.1. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, выполняемых при предоставлении государственной услуги, приводятся в блок-схеме (Приложение 7) к настоящему Регламенту.

3.2. Предоставление государственной услуги включает в себя административные процедуры:

- прием обращения от заявителя;

- установление оснований для отказа в предоставлении информации;

- отказ от предоставления информации;

- регистрация обращения;

- рассмотрение обращения и направление письменного ответа должностного лица Управления заявителю о предоставлении информации либо об отказе в предоставлении информации.

3.2.1. Прием обращения.

Основанием для начала предоставления государственной услуги является письменное обращение граждан, направленное в Управление почтой, электронной почтой либо предоставлено лично.

3.2.2. Специалист, ответственный за прием обращений, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.

3.2.3. Специалист, ответственный за прием обращений, проверяет соответствие представленного обращения установленным требованиям, удостоверяясь, что:

- текст написан разборчиво, наименование юридических лиц - без сокращения, с указанием мест их нахождения;

- фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

- в обращении нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

- обращения не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

Специалист, ответственный за прием граждан, регистрирует заявление в день его поступления в Управление. Максимальный срок рассмотрения документов - 10 дней с момента представления документов специалисту, ответственному за прием граждан.
3.2.4. Регистрация обращения.

Специалист, ответственный за прием обращений, вносит в книгу учета входящих документов запись о приеме обращения в соответствии с правилами ведения книг учета документов:

- порядковый номер записи;

- дату приема;

- данные о заявителе;

- сведения о содержании обращения.

Срок регистрации обращения заявителя составляет 1 рабочий день.

3.2.5. Рассмотрение обращения и направление письменного ответа должностного лица заявителю о предоставлении информации либо об отказе в предоставлении информации.

Проект соответствующего ответа составляется специалистом, ответственным за предоставление информации в Управлении.

Срок рассмотрения обращения заявителя составляет 30 дней.

3.3. Предоставление государственной услуги по приему документов от лиц, желающих установить опеку (попечительство), включает в себя следующие административные процедуры:

- прием документов от заявителя;

- установление оснований для отказа в предоставлении государственной услуги;

- отказ от предоставления государственной услуги (Приложение 5);

- регистрацию документов.

3.3.1. Прием документов.

Основанием для начала предоставления государственной услуги является прием необходимого комплекта документов, направленных гражданами в Управление почтой, электронной почтой либо предоставленных гражданами в Управление лично.

3.3.2. Специалист устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.

3.3.3. Специалист проверяет наличие всех необходимых документов исходя из соответствующего перечня документов, представляемых для процесса предоставления государственной услуги.

3.3.4. Специалист проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

- тексты документов написаны разборчиво, наименование юридических лиц - без сокращения, с указанием мест их нахождения;

- фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

3.3.5. Специалист сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом.

3.3.6. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для исполнения государственной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

3.3.7. Регистрация документов.

Специалист вносит в книгу учета входящих документов запись о приеме документов в соответствии с правилами ведения книг учета документов:

- порядковый номер записи;

- дату приема;

- данные о заявителе;

- сведения о содержании документов.

Срок регистрации обращения заявителя составляет 1 рабочий день.

IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ

АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

    4.1. Специалисты, ответственные за предоставление государственной услуги по предоставлению информации, приём документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами», несут персональную ответственность за соблюдение порядка и сроков ее исполнения.

Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению государственной услуги, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

4.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем Управления.

4.4. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, а также проверку исполнения положений настоящего Регламента.

При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению гражданина.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ

И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО

ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ,

ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖАЩИХ

5.1. Заявители имеют право обратиться с жалобой на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, государственного служащего в орган, предоставляющий государственную услугу.

Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего государственную услугу, подаются в вышестоящий орган (вышестоящему должностному лицу).

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе, в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;

2) нарушение срока предоставления государственной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области для предоставления государственной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области для предоставления государственной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области;

7) отказ органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации Перевозского района в сети Интернет, сайта государственной информационной системы Нижегородской области "Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области", а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Жалоба, поступившая в Управление, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Управления, должностного лица Управления, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы Управление принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Управлением опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме, направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
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	Начальник Управление образования, молодежной политики и социально-правовой защиты детства администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области 

Кондрашова Наталья Владимировна
	5-25-12           
кабинет № 1

прием граждан: понедельник –пятница с 8.00 до 17.00 
перерыв с 12.00 до 13.00   

	Приемная                  
	5-26-69           

	Главный специалист по охране детства 
Гудкова Вера Геннадьевна         

	Тел., факс: (83148) 5-28-41, 

5-26-69   
кабинет № 4

приема граждан:   
понедельник: с 8.00 до 17.00   
среда с 8.00 до 17.00   
перерыв с 12.00 до 13.00   


Приложение 2

к административному регламенту по предоставлению

на территории Перевозского муниципального района

Нижегородской области государственной услуги

"Предоставление информации, прием документов органами

опеки и попечительства от лиц, желающих установить

опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами"

Утвержден

постановлением
Правительства Российской Федерации

от 18 мая 2009 № 423

"Об отдельных вопросах

осуществления опеки и попечительства

в отношении несовершеннолетних граждан"

ПЕРЕЧЕНЬ

ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, И СПОСОБЫ ИХ ПОЛУЧЕНИЯ

1. Гражданин, выразивший желание стать опекуном, представляет в орган опеки и попечительства по месту жительства следующие документы:

а) заявление с просьбой о назначении его опекуном (далее - заявление) - составляется в Управлении;

б) справка с места работы с указанием должности и размера средней заработной платы за последние 12 месяцев, а для граждан, не состоящих в трудовых отношениях, - иной документ, подтверждающий доходы (для пенсионеров - копии пенсионного удостоверения, справки из территориального органа Пенсионного фонда Российской Федерации или иного органа, осуществляющего пенсионное обеспечение), - получение у работодателя, в территориальном органе пенсионного фонда и др.;

в) выписка из домовой (поквартирной) книги с места жительства или иной документ, подтверждающие право пользования жилым помещением либо право собственности на жилое помещение, и копия финансового лицевого счета с места жительства - получение в паспортном столе, федеральном агентстве кадастра объектов недвижимости; органе технического учета и технической инвентаризации и др.;

г) справка органов внутренних дел, подтверждающая отсутствие у гражданина, выразившего желание стать опекуном, судимости за умышленное преступление против жизни и здоровья граждан, - получение в правоохранительных органах;

д) медицинское заключение о состоянии здоровья по результатам освидетельствования гражданина, выразившего желание стать опекуном, выданное в порядке, устанавливаемом Министерством здравоохранения и социального развития Российской Федерации, - получение в органе здравоохранения;

е) копия свидетельства о браке (если гражданин, выразивший желание стать опекуном, состоит в браке) - в случае утери получение в органах ЗАГСа;

ж) письменное согласие совершеннолетних членов семьи с учетом мнения детей, достигших 10-летнего возраста, проживающих совместно с гражданином, выразившим желание стать опекуном, на прием ребенка (детей) в семью - составляется в Управлении;

з) справка о соответствии жилых помещений санитарным правилам и нормам - получение гражданином в территориальном отделе Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по запросу Управления;

и) справка о соответствии жилых помещений техническим правилам и нормам, выданная соответствующими уполномоченными органами (выдаются по запросу органа опеки и попечительства на безвозмездной основе) - получение в территориальном отделе государственной жилищной инспекции по запросу Управления;

и) документ о прохождении подготовки гражданина, выразившего желание стать опекуном, - получение в школе приемных родителей;

к) автобиография - составляется гражданином.

2. Гражданин, выразивший желание стать опекуном, при подаче заявления должен предъявить паспорт или иной документ, удостоверяющий личность.

3. Документы, предусмотренные подпунктами "б" - "г" и "з" пункта 4 настоящих Правил, принимаются органом опеки и попечительства в течение года со дня их выдачи, документ, предусмотренный подпунктом "д", - в течение 3 месяцев со дня его выдачи.

Приложение 3

к административному регламенту по предоставлению

на территории Перевозского муниципального района

Нижегородской области государственной услуги

"Предоставление информации, прием документов органами

опеки и попечительства от лиц, желающих установить

опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами"

Утверждена
приказом

Министерства образования и науки

Российской Федерации

от 14 сентября 2009 г. № 334

Форма

                       В орган опеки и попечительства

                 от ______________________________________

                   (фамилия, имя, отчество (при наличии)

Заявление гражданина, выразившего желание стать опекуном

или попечителем либо принять детей, оставшихся без попечения

родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным

законодательством Российской Федерации формах

Я, ______________________________________________________________________

         (фамилия, имя, отчество (при наличии))

Гражданство ____________ Документ, удостоверяющий личность: _____________

______________________________________________________________________

              (когда и кем выдан)

место жительства _____________________________________________________

          (адрес места жительства, подтвержденный регистрацией)

______________________________________________________________________

место пребывания _____________________________________________________

              (адрес места фактического проживания)

┌─┐

│ │ прошу выдать мне заключение о возможности быть опекуном

└─┘ (попечителем)

┌─┐

│ │ прошу выдать мне заключение о возможности быть приемным

└─┘ родителем

┌─┐

│ │ прошу передать мне под опеку (попечительство) _________________________

└─┘

______________________________________________________________________

      фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка (детей),

            число, месяц, год рождения

┌─┐

│ │ прошу передать мне под опеку (попечительство) на возмездной основе

└─┘

______________________________________________________________________

      фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка (детей),

            число, месяц, год рождения

Материальные возможности, жилищные условия, состояние здоровья и характер

работы позволяют мне взять ребенка (детей) под опеку (попечительство) либо

принять  в  семью  на  воспитание  в  иных  установленных  семейным

законодательством Российской Федерации формах.

Дополнительно могу сообщить о себе следующее: __________________________

                         (указывается наличие

______________________________________________________________________

 у гражданина необходимых знаний и навыков в воспитании детей, в том числе

______________________________________________________________________

  информация о наличии документов об образовании, о профессиональной

______________________________________________________________________

  деятельности, о прохождении программ подготовки кандидатов в опекуны

             или попечители и т.д.)

Я, _____________________________________________________________________,

          (фамилия, имя, отчество (при наличии))

даю согласие на обработку и использование моих персональных данных,

содержащихся в настоящем заявлении и в представленных мною документах.

_________________

                             (подпись, дата)

Приложение 4

к административному регламенту по предоставлению

на территории Перевозского муниципального района

Нижегородской области государственной услуги

"Предоставление информации, прием документов органами

опеки и попечительства от лиц, желающих установить

опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами"

Утверждена

приказом

Министерства здравоохранения

Российской Федерации

от 10.09.1996 № 332

Медицинская документация

Форма № 164/у-96

Медицинское заключение

по результатам освидетельствования гражданина (гражданки),

желающего(ей) усыновить, принять под опеку (попечительство)

ребенка или стать приемным родителем

Ф.И.О. кандидата ___________________________________________
____________________________ Дата рождения _____________________

Домашний адрес ____________________________________________
	Специалист   
	Заключение 
	Дата 
осмотра
	Подписи врача   
и руководителя  
учреждения, гербовая 
печать    

	1. Терапевт    
	выявлено  
не выявлено
	
	

	2. Инфекционист  
	выявлено  
не выявлено
	
	

	3. Дерматовенеролог
	выявлено  
не выявлено
	
	

	4. Фтизиатр    
	выявлено  
не выявлено
	
	

	5. Невропатолог  
	выявлено  
не выявлено
	
	

	6. Онколог     
	выявлено  
не выявлено
	
	

	7. Психиатр    
	выявлено  
не выявлено
	
	

	8. Нарколог    
	выявлено  
не выявлено
	
	


Примечание: в графе "заключение" подчеркивается слово "выявлено" или "не выявлено", что означает наличие или отсутствие заболеваний, указанных в перечне заболеваний, утвержденном постановлением Правительства Российской Федерации от 1 мая 1996 г. N 542.

Главный врач

М.п.
Приложение № 5

к административному регламенту по предоставлению

на территории Перевозского муниципального района

Нижегородской области государственной услуги

"Предоставление информации, прием документов органами

опеки и попечительства от лиц, желающих установить

опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами"

Уведомление

заявителю об отказе в предоставлении государственной услуги

   Уважаемая(-ый) _____________________________________!

              (Ф.И.О. заявителя)

   Уведомляем Вас о том, что ________________________________________________________________

________________________________________________________________

              (название учреждения)

    не может предоставить Вам государственную услугу в связи с _________________________________________________________________

 _______________________________________________________________

   (указать причину отказа: неправильно оформлены документы и др.)

  в соответствии с Вашим заявлением от _____________________________.

                      (дата подачи заявления)

             Дата ____________________

       _______________________   ________________________

       (должность специалиста)  (подпись специалиста)

Приложение 7

к административному регламенту по предоставлению 

на территории Перевозского муниципального района 

Нижегородской области государственной услуги 

«Предоставление информации, прием документов органами

 опеки и попечительства от лиц, желающих установить

 опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами»

БЛОК-СХЕМА

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ 








           



Прием, регистрация и рассмотрение заявления с прилагаемыми к нему


документами











Необходимые документы     представлены, отсутствуют 


иные основания для отказа в                     предоставлении         государственной услуги





Наличие всех необходимых


документов и их


соответствие установленным


требованиям





Проверка наличия всех необходимых документов и их соответствия             установленных требованиям            











Подача документов лицом, имеющим право на получение государственной услуги       





Отказ в приеме документов





Подготовка письма о необходимости представить недостающие   или исправленные, или оформленные ненадлежащим образом документы





Письменный ответ должностного


лица, содержащий информацию


об установлении опеки (попечительства)


над несовершеннолетними гражданами








Письменный отказ, содержащий


 информацию об установлении опеки


 (попечительства) над несовершеннолетними 


гражданами 














