АДМИНИСТРАЦИЯ

 ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕРЕВОЗСКИЙ 

НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

10.12.2020 №1463 - п

Об утверждении административного регламента по оказанию муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг",  постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов осуществления государственного контроля (надзора) и административных регламентов предоставления государственных услуг», постановлением Правительства Нижегородской области от 22 ноября 2007 года № 430 "О Порядке разработки и утверждения административных регламентов осуществления государственного контроля (надзора) и административных регламентов предоставления государственных услуг в Нижегородской области", Уставом городского округа Перевозский Нижегородской области, принятого решением Совета депутатов городского округа Перевозский Нижегородской области от 12 февраля 2018 года № 104 «О принятии Устава городского округа Перевозский Нижегородской области», администрация городского округа Перевозский Нижегородской области 

п о с т а н о в л я е т:
1.Утвердить прилагаемый административный регламент по оказанию муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области» (далее - Регламент).
2.Отменить:

2.1. Постановление администрации Перевозского муниципального района от 8 апреля 2013 года № 426-п «Об утверждении административного регламента администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории Перевозского муниципального района Нижегородской области».

2.2. Постановление администрации Перевозского муниципального района от 10 июня 2016 года № 583-п «О внесении изменений в административный регламент администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории Перевозского муниципального района Нижегородской области», утвержденный постановлением администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области от 8 апреля 2013 года № 426-п».

2.3. Постановление администрации Перевозского муниципального района от 12 сентября 2016 года № 872-п «О внесении изменений в административный регламент администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории Перевозского муниципального района Нижегородской области», утвержденный постановлением администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области от 8 апреля 2013 года № 426-п».

3.Управлению муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области (Ф.В. Кудряшов):

3.1. Оказывать муниципальную услугу по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области в соответствии с данным Регламентом.

3.2. Направить копию проекта Регламента в сектор информатизации и делопроизводства организационно-правового управления администрации городского округа Перевозский Нижегородской области (О.В. Аблизина) не позднее пяти рабочих дней со дня подписания настоящего постановления.

3.3.Обеспечить опубликование настоящего Регламента в государственной информационной системе Нижегородской области «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Нижегородской области и органами местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Нижегородской области» в течение 30 дней со дня подписания настоящего постановления.

4.Организационно-правовому управлению администрации городского округа Перевозский Нижегородской области (Е.Н. Гусева) обеспечить опубликование настоящего постановления в периодическом печатном издании газете городского округа Перевозский Нижегородской области «Новый путь» и размещение на официальном сайте администрации городского округа Перевозский Нижегородской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: http://www.pvzrayon.ru. 

5.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.

6.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на Управление муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области (Ф.В. Кудряшов).

Глава местного самоуправления            
                                                Н.М.Трунина

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации 

городского округа Перевозский

Нижегородской области

от 10.12.2020 №1463- п

Административный регламент по оказанию муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области»
Раздел 1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования регламента
Предметом регулирования настоящего административного регламента является последовательность и сроки действий заявителей и администрации городского округа Перевозский Нижегородской области (далее – Администрация), связанных с приватизацией жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области (далее - муниципальная услуга).
1.2. Круг заявителей
Заявителями являются: 
- граждане Российской Федерации, имеющие право пользования жилыми помещениями муниципального жилищного фонда на условиях социального найма; 
- приемные родители или иные законные представители (родители, усыновители, опекуны) несовершеннолетних в возрасте до 14 лет;

- несовершеннолетние в возрасте от 14 до 18 лет с согласия законных представителей;

- органы опеки и попечительства;

- руководители учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

- опекуны (попечители) недееспособных граждан;

- представители, действующие на основании доверенности, удостоверенной в установленном законом порядке (далее – заявители).
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.3.1. Муниципальная услуга предоставляется администрацией городского округа Перевозский Нижегородской области в лице Управления муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области (далее – Управление).

Место нахождения Управления: Нижегородская область, г. Перевоз, пр. Советский, д. 8.

Почтовый адрес: 607400, Нижегородская область, г. Перевоз, пр. Советский, д. 8.

Телефон для справок по вопросам предоставления муниципальной услуги: 8 (83148) 5-18-06.

1.3.2. Информация о предоставлении муниципальной услуги доступна на информационных стендах, по справочным телефонам, на официальном сайте администрации городского округа Перевозский Нижегородской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://www.pvzrayon.ru (далее – официальный интернет-сайт), интернет-портале государственных и муниципальных услуг Нижегородской области http://www.gu.nnov.ru (далее – интернет-портал).
На информационном стенде размещается следующая информация: 
- график (режим) работы, приемные дни, номера телефонов и электронной почты Управления, информация о контактных лицах Управления, оказывающих государственную услугу, включая их номера телефонов;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию муниципальной услуги;

- извлечения из Регламента;

- перечни документов, необходимых для принятия решения по оказанию муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- образцы документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, и требования к ним;

- образцы заявлений и образцы их заполнения;

- график личного приема начальника Управления;

- наименование, месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.
Официальный адрес электронной почты администрации городского округа Перевозский Нижегородской области - official@adm.pvz.nnov.ru.

   Адрес электронной почты Управления муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области – perevoz-kymi@mail.ru.

1.3.3. График работы Управления: понедельник, вторник, среда, четверг - время работы с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 17.00; пятница - время работы с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 16.00. Суббота и воскресенье - выходные дни.
График приема граждан: понедельник с 9.00 – 14.00; вторник с 8.00 – 14.00; среда с 8.00 – 14.00; четверг с 9.00 – 14.00; пятница с 8.00 – 14.00. Суббота, воскресенье – выходные дни. 

1.3.4. В предпраздничные дни продолжительность времени работы Управления сокращается на 1 час.

1.3.5. Адрес электронной почты для информирования по вопросу предоставления муниципальной услуги: perevoz-kymi@mail.ru.

1.3.6. Информация о контактных лицах Управления, оказывающих государственную услугу, включая их номера телефонов, размещается на официальном интернет-сайте, интернет-портале государственных и муниципальных услуг Нижегородской области.

1.3.7. На официальном интернет-сайте размещаются следующие информационные материалы:

- информация о порядке и способах предоставления муниципальной услуги;

- сведения о почтовом адресе, телефонах, адресе электронной почты;

- перечень нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление муниципальной услуги;

- перечень представляемых документов и перечень сведений, которые должны содержаться в обращении;

- информация о предоставлении муниципальной услуги на бесплатной основе.

1.3.8. На интернет-портале государственных и муниципальных услуг Нижегородской области содержатся следующие информационные материалы:

 - информация о порядке и способах предоставления муниципальной услуги;

 - сведения о почтовом адресе, телефонах, адресе официального интернет-сайта, адресе электронной почты;

 - перечень нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление муниципальной услуги;

 - перечень представляемых документов и перечень сведений, которые должны содержаться в обращении;

 - информация о предоставлении муниципальной услуги на бесплатной основе.

 1.3.9. Заявитель вправе получить информацию о поступлении его заявления и документов, о ходе рассмотрения заявления и документов, о завершении рассмотрения заявления и документов или о продлении срока рассмотрения заявления и документов с указанием причин продления, в том числе через интернет-портал.

1.3.10. Заявитель вправе получить консультацию о порядке предоставления муниципальной услуги путем обращения:

- в электронной форме – по электронной почте или через официальный интернет-сайт;

- по телефону.

1.3.11. Заявление считается поданным с момента регистрации его в Управлении (присвоение заявлению входящего номера).

1.3.12. Ответ заявителю направляется по адресу, указанному заявителем, либо через интернет-портал.

1.3.13. По каждому обращению за получением услуги формируется дело, которое включает следующие материалы:

- документы, представленные при обращении за предоставлением услуги;

- копию решения о результате предоставления услуги;

- копии писем, направленных в адрес заявителя, в том числе в электронной форме, в процессе предоставления услуги.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги – «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области». 
2.2. Наименование структурного подразделения администрации городского округа Перевозский Нижегородской области, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу.
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией в лице Управления муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области.

2.2.2 В предоставлении муниципальной услуги Управление взаимодействует с: 

- Муниципальным бюджетным учреждением городского округа Перевозский Нижегородской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- договор о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.
- выдача заявителю договора о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность, либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий двух месяцев со дня подачи заявления с прилагаемыми документами. 

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
- Жилищным кодексом Российской Федерации от 29 декабря 2004 года № 188-ФЗ. 
- Законом Российской Федерации от 29 декабря 2004 года № 189-ФЗ "О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации".

- Законом Российской Федерации от 04 июля 1991 года № 1541-1 "О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации".

 - Законом Нижегородской области от 07 апреля 2004 года № 26-З "О порядке приватизации государственного жилищного фонда Нижегородской области и передачи жилых помещений гражданами в государственную или муниципальную собственность в Нижегородской области". 
- Постановлением Правительства Нижегородской области от 05 мая 2004 года № 109 "Об утверждении форм документов, необходимых для осуществления приватизации жилищного фонда и передачи жилых помещений гражданами в государственную или муниципальную собственность в Нижегородской области". 
- Уставом городского округа Перевозский Нижегородской области, принятого решением Совета депутатов городского округа Перевозский Нижегородской области от 12 февраля 2018 года № 104 «О принятии Устава городского округа Перевозский Нижегородской области».

- решением Совета депутатов городского округа Перевозский Нижегородской области от 12 февраля 2018 года № 106 «Об утверждении Положения о порядке управления и распоряжения муниципальным имуществом и земельными ресурсами городского округа Перевозский Нижегородской области».
- решением Совета депутатов городского округа Перевозский Нижегородской области от 25 декабря 2017 года № 90 «О переименовании Управления муниципального имущества и земельных ресурсов администрации Перевозского муниципального района Нижегородской области и об утверждении Положения об Управлении муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области».
- решением Земского собрания Перевозского муниципального района Нижегородской области от 26 декабря 2013 года № 94 «Об утверждении Положения о муниципальной имущественной казне Перевозского муниципального района Нижегородской области».
- настоящим Административным регламентом.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы:

2.6.1.1. Заявление, подписанное всеми совершеннолетними членами семьи, а также несовершеннолетними в возрасте от 14 до 18 лет с согласия родителей или других законных представителей. В заявлении подтверждается согласие всех совместно проживающих членов семьи приобрести занимаемое ими жилое помещение в собственность (Приложение 1).
2.6.1.2. К заявлению прилагаются документы 1 и 2 групп, представляемые заявителем самостоятельно.

1 группа (личные документы):

- Документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя) (копия и подлинник для предъявления):

Паспорт гражданина РФ;
Паспорт гражданина СССР образца 1974 года, до замены его в установленный срок на паспорт гражданина Российской Федерации;
Паспорт моряка;
Удостоверение личности военнослужащего РФ;
Военный билет;
Временное удостоверение личности гражданина РФ по форме № 2П;
Общегражданский заграничный паспорт гражданина РФ (образца 1997 года);

Свидетельство о рождении.
2 группа (необходимые и обязательные документы):

- заявления об отказе от приобретения жилого помещения в собственность в порядке приватизации от лиц, имеющих право на его приватизацию и отказывающихся от этого права (Приложение 2) – в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия). При этом к заявлению, подаваемому за несовершеннолетнего его законными представителями, прилагается соответствующее разрешение органов опеки и попечительства;

- выписка из лицевого счета, содержащая перечень лиц, занимающих жилое помещение, подлежащее приватизации (оформляется на основании заявлений граждан жилищно-эксплуатационными организациями) - в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия). Выписка действительна в течение семи дней со дня ее выдачи;
- справка о характеристике жилого помещения и план жилого помещения, выданные уполномоченной организацией, осуществляющей технический учет объектов недвижимости - в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия). Справка и план действительны в течение шести месяцев со дня выдачи;

- договор социального найма – копия в двух экземплярах;

- справки из всех мест проживания в Российской Федерации после 1 января 1992 года, подтверждающие, что в приватизации ранее занимаемых ими жилых помещений они не участвовали (представляют граждане, намеревающиеся принять жилое помещение в собственность в порядке приватизации и прибывшие на постоянное жительство в Нижегородскую область после 1 января 1992 года или изменившие место жительства в Нижегородской области после 1 января 1992 года, при подаче заявления на приватизацию) - в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия);
- вступившие в законную силу судебные акты (копия, выданная судом либо нотариально удостоверенная);

- выписка из лицевого счета с места жительства несовершеннолетнего в случае, если несовершеннолетний не зарегистрирован в жилом помещении, а указан в паспорте одного из родителей, зарегистрированного в жилом помещении, которое желают приватизировать – в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия);

- разрешение органа опеки и попечительства (в случае отказа от включения несовершеннолетнего гражданина в число участников общей собственности) – в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия);
- нотариально удостоверенная доверенность, подтверждающая полномочия представителя заявителя - в двух экземплярах (надлежаще заверенная копия);

2.6.1.3. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить самостоятельно (документы 3 группы):
- выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о зарегистрированных правах на жилое помещение, подлежащее приватизации - в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия);
- или, при отсутствии информации о зарегистрированных правах на жилое помещение, подлежащее приватизации, в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;
- выписка из реестра муниципальной собственности городского округа Перевозский Нижегородской области - в двух экземплярах (подлинник и надлежаще заверенная копия);

- кадастровый паспорт жилого помещения - подлинник в двух экземплярах.
2.6.1.4. Запрещается требовать от заявителя: 

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области и муниципальными правовыми актами городского округа Перевозский Нижегородской области находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
2.7. Порядок предоставления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Для получения муниципальной услуги заявитель представляет документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в Управление:

- непосредственно при личном обращении;

- через муниципальное бюджетное учреждение городского округа Перевозский Нижегородской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг». 
В электронном виде муниципальная услуга не предоставляется.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

- представленные заявителем (представителем заявителя) документы не соответствуют следующим требованиям:

документы в установленных законодательством случаях скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращения, с указанием их мест нахождения, фамилии, имена и отчества (последнее при наличии) физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью, в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

- заявление подано лицом, не уполномоченным совершать такого рода действия.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
2.9.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги:

 - заявителем (представителем заявителя) представлен неполный комплект документов;

 - в представленных документах имеются разночтения, для устранения которых необходимо представить дополнительные документы или совершить определенные действия.

2.9.2. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

 - заявление подано ненадлежащим лицом;

 - предоставленные документы по форме, содержанию или комплектности не соответствуют требованиям действующего законодательства;

 - не предоставление в течение 30 дней недостающих сведений и (или) документов и материалов, в связи с отсутствием которых приостановлено предоставление муниципальной услуги;

 - вступившее в законную силу определение или решение суда;
- жилое помещение не подлежит приватизации в соответствии с Законом Российской Федерации "О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации";

- обращение с заявлением лица, участвовавшего ранее в приватизации жилого помещения;

- обращение заявителя с заявлением об отказе в предоставлении муниципальной услуги и возврате документов (до момента заключения договора о передаче жилого помещения в собственность);
 - администрация городского округа Перевозский Нижегородской области не имеет полномочий по распоряжению испрашиваемым жилым помещением.
2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.
Для получения муниципальной услуги заявителю (его представителю) необходимо обратиться в следующие органы и организации:

- жилищно-эксплуатационные организации - выписка из лицевого счета, справка с прежнего места жительства;

- органы технической инвентаризации - справка о характеристике жилого помещения и план жилого помещения;

Других услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

В ходе предоставления муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанной с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный органом местного самоуправления.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины и иной платы за предоставление муниципальной услуги.

Государственная пошлина за предоставление муниципальной услуги не взимается.
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
Срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.13. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.
2.13.1. Регистрация заявления в журнале регистрации заявлений производится в день подачи документов путем присвоения заявлению уникального входящего номера.

2.13.2. Регистрацию заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляет Управление путем внесения регистрирующей записи в журнал регистрации заявлений.

2.13.3. Специалист Управления, ответственный за предоставление муниципальной услуги:

- присваивает заявлению с прилагаемым комплектом документов заявителя регистрационный номер и дату регистрации;

- вносит регистрирующую запись в журнал регистрации заявлений.
2.13.4. В случае поступления документов заявителя через Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, регистрация осуществляется путем присвоения регистрационного номера в Управлении в соответствии с пунктами 2.13.1-2.13.3 настоящего Регламента.
2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.
2.14.1. Здание, помещение в котором находится Управление, должно быть оборудовано входом, обеспечивающим свободный доступ заявителей.

    Вход в здание, помещение должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

- полное наименование учреждения;

- график работы.
Информационные материалы должны быть размещены в доступных для обозрения местах. 

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (присутственных местах). 

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:

- номера кабинета;

- фамилии, имени, отчества (последнее при наличии) и должности должностного лица, осуществляющего оказание муниципальной услуги. 

Количество мест для ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, помещении, но не может составлять менее 5 мест.

Присутственные места оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения.

На территории, прилегающей к зданию помещения Управления, оборудуются места для парковки автотранспортных средств.
2.14.2. Требования к обеспечению условий доступности для инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников), объектов, в которых предоставляется муниципальная услуга.

В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления муниципальной услуги им обеспечиваются:
- условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная (государственная) услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений их жизнедеятельности;
- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 года № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребности инвалида собственник данного объекта обеспечивает инвалиду доступ к месту предоставления муниципальной (государственной) услуги, либо, когда это возможно, ее предоставление обеспечивается по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.
2.14.3. Рабочие места сотрудников Управления, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, должны быть оборудованы:

- рабочими столами и стульями (не менее 1 комплекта на одного сотрудника);

- компьютерами и оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги;

- стульями для посетителей.
2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

 - широкий доступ к информации о предоставлении муниципальной услуги;

 - возможность получения информации о предоставлении муниципальной услуги по телефонной связи;

 - возможность предоставления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, через Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг;

 - степень квалификации специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

  - наличие (отсутствие) обоснованных жалоб заявителей. 

Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги при личном предоставлении документов – три.   Продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами не превышает 30 минут.
2.16. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
Иные требования в предоставлении муниципальной услуги действующими нормативными правовыми актами не предусмотрены.
Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур.
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием документов на приватизацию жилого помещения и регистрация заявления с прилагаемыми документами (день подачи документов);

- правовая экспертиза документов, в том числе установление оснований для отказа в приватизации жилого помещения (не более 40 календарных дней);

- оформление договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность (не более 18 календарных дней);

- выдача договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность (не более 1 календарного дня).

Блок-схема административных процедур представлена в Приложении 3 к Регламенту.
3.1.2. Прием документов на приватизацию жилого помещения и регистрация заявления с прилагаемыми документами.

3.1.2.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение граждан, их представителей в Управление с комплектом документов, необходимых для приватизации жилого помещения.

3.1.2.2. Специалист Управления:

- устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность;

- проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя участников приватизации действовать от их имени;
- проверяет наличие всех необходимых документов исходя из соответствующего перечня документов, представляемых для приватизации жилого помещения;
- проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

тексты документов написаны разборчиво;

фамилии, имена и отчества (последнее при наличии) физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
- сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом;
- предлагает бланки заявлений установленного образца, проверяет правильность заполнения заявления.

3.1.2.3. Специалист Управления:

- принимает и регистрирует в журнале регистрации заявлений на приватизацию жилья заявление с прилагаемыми документами;

- при установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пунктах 2.6.1 настоящего Регламента, специалист Управления уведомляет заявителя о наличии препятствий для приватизации жилого помещения, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению;
 и 2.8
- на втором экземпляре заявления делается запись с входящим номером и датой приема документов от заявителя.

При приеме заявления специалист Управления информирует заявителей о сроке завершения оформления документов и возможности получения (подписания) договора о передаче жилого помещения в собственность, но не позднее 2 месяцев со дня подачи заявления.

Результатом исполнения административной процедуры по приему документов является регистрация заявления с приложенными документами в журнале регистрации заявлений на приватизацию жилья и формирование дела.

3.1.2.4. Общее время административной процедуры по приему заявления о приватизации жилого помещения и документов, необходимых для приватизации, не может превышать 15 минут при приеме документов от 3 и менее заявителей. При приеме документов от большего числа заявителей максимальный срок приема документов на приватизацию жилого помещения может увеличиваться на 5 минут для каждого дополнительного заявителя.

3.1.3. Правовая экспертиза документов, в том числе установление оснований для отказа в приватизации жилого помещения.

3.1.3.1. Административная процедура по осуществлению правовой экспертизы документов, представленных для получения муниципальной услуги, начинается на следующий после приема и регистрации документов день.

3.1.3.2. Специалист Управления проверяет:

- принадлежность жилого помещения к муниципальной собственности;

- соответствие требованиям законодательства формы и содержания документа о праве пользования жилым помещением;

- правоспособность лиц, претендующих на участие в приватизации жилого помещения; наличие полномочий у представителей, если заявление оформлено представителями;

- соблюдение прав и законных интересов третьих лиц, не участвующих в приватизации жилого помещения;

- действительность иных документов, не являющихся правоустанавливающими, но необходимых для осуществления приватизации жилого помещения;

- соответствие представленных документов перечню необходимых документов, указанных в пункте 2.6.1 настоящего Регламента;

- сведения о наличии (или отсутствии) в Управлении документов, свидетельствующих о наложении соответствующих запрещений, препятствующих заключению договора передачи жилого помещения в собственность.

3.1.3.3. В случае необходимости получения уточняющих сведений, связанных с рассмотрением обращения за предоставлением муниципальной услуги, специалист Управления дополнительно осуществляет сбор сведений, необходимых для принятия решения о передаче жилья в собственность.

3.1.3.4. По результатам проведенной правовой экспертизы специалист Управления принимает решение:

- о приватизации жилого помещения;

- отказать в приватизации жилого помещения.

3.1.3.5. В случае выявления оснований, предусмотренных пунктом 2.9.2 настоящего Регламента (за исключением обращения заявителя с заявлением об отказе в предоставлении муниципальной услуги), специалист Управления готовит на бланке Управления письменное сообщение об отказе в приватизации жилого помещения, которое подписывается начальником Управления либо лицом его замещающим (далее - Уполномоченное лицо), в 2 экземплярах, один из которых помещается в дело, сформированное в ходе рассмотрения заявления о приватизации жилого помещения.

В сообщении указываются:

- фамилия, имя, отчество (последнее при наличии) заявителя и его адрес;

- причины, послужившие основанием для принятия решения об отказе в приватизации жилого помещения;

- разъяснения о возможности обжалования решения об отказе в приватизации жилого помещения.

В случае обращения заявителя с заявлением об отказе в предоставлении муниципальной услуги специалистом Управления готовится сообщение о прекращении процедуры приватизации жилого помещения, которое подписывается начальником Управления или Уполномоченным лицом Управления в 2 экземплярах, один из которых помещается в дело, сформированное в ходе рассмотрения заявления о приватизации жилого помещения.

3.1.3.6. При принятии решения о передаче жилого помещения в собственность специалист Управления подготавливает проект постановления администрации городского округа Перевозский Нижегородской области о передаче жилого помещения в собственность и направляет его на согласование и подписание главе местного самоуправления городского округа Перевозский Нижегородской области.

Результатом исполнения данной административной процедуры являются:

- подписанное начальником Управления или Уполномоченным лицом сообщение об отказе - в случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- постановление администрации городского округа Перевозский Нижегородской области о передаче жилого помещения в собственность - в случае принятия решения о передаче жилого помещения в собственность.

Срок исполнения данной административной процедуры с учетом направления уточняющих запросов составляет не более 40 календарных дней.

3.1.4. Оформление договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность.

Основанием для начала административной процедуры по оформлению договора передачи жилья в собственность является наличие постановления администрации городского округа Перевозский Нижегородской области о передаче жилого помещения в собственность гражданина (граждан).

3.1.4.1. Во исполнение постановления о передаче жилого помещения в собственность специалист Управления готовит проект договора о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность и направляет его на согласование и подпись начальнику Управления или Уполномоченному лицу Управления.

3.1.4.2. После подписания договора о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность начальником Управления или Уполномоченным лицом договор направляется специалисту Управления, ответственному за предоставление муниципальной услуги, для подписания договора гражданами.

3.1.4.3. Договор передачи жилого помещения в собственность оформляется не менее чем в трёх экземплярах (по количеству равному числу участников, один экземпляр - для Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Нижегородской области; один экземпляр остается в деле).

Результатом исполнения данной административной процедуры является подписанный начальником Управления или Уполномоченным лицом Управления договор о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность.

Срок исполнения данной административной процедуры составляет не более 18 дней.

3.1.5. Выдача договора передачи жилого помещения в собственность.

3.1.5.1. Основанием административной процедуры по выдаче договора является наличие подписанного начальником Управления или Уполномоченным лицом Управления договора передачи жилого помещения в собственность и обращение заявителя за получением оформленных документов.

3.1.5.2. Специалист Управления:

- проверяет документ, удостоверяющий личность гражданина, либо документ, подтверждающий полномочия представителя гражданина, в собственность которого передается жилое помещение, и документ, удостоверяющий личность представителя;

- предлагает гражданам ознакомиться с текстом договора передачи жилого помещения в собственность;

- разъясняет условия договора в случае возникновения вопросов;

- предлагает подписать договор о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность;

- вносит в договор дату;

- вносит в Журнал регистрации договоров записи о дате заключения договора, порядковом номере договора, фамилии, имена, отчества (последнее при наличии) лиц, участвующих в приватизации;

- сообщает о необходимости государственной регистрации права собственности на жилое помещение.
3.1.5.3. Специалист Управления помещает один экземпляр договора о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность и иные документы, поступившие и сформированные в ходе рассмотрения заявления о приватизации жилого помещения, в дело. Дело по приватизации жилого помещения хранится в Управлении.

3.1.6. Результатом исполнения данной административной процедуры является выдача заявителю подписанного договора о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность с надлежаще заверенными копиями документов, необходимых для регистрации в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Нижегородской области: 

- заявление об отказе от приобретения жилого помещения в собственность в порядке приватизации от лиц, имеющих право на его приватизацию и отказывающихся от этого права;

- выписка из лицевого счета, содержащая перечень лиц, занимающих жилое помещение, подлежащее приватизации;

- справка о характеристике жилого помещения, выданная уполномоченной организацией, осуществляющей технический учет объектов недвижимости;

- договор социального найма;

- справки из всех мест проживания в Российской Федерации после 1 января 1992 года, подтверждающие, что в приватизации ранее занимаемых ими жилых помещений они не участвовали;

- вступившие в законную силу судебные акты;

- доверенность, подтверждающая полномочия представителя заявителя.

Данная административная процедура выполняется в течение 1 календарного дня. 
Раздел 4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений.
4.1.1. Текущий контроль за соблюдением требований предоставления муниципальной услуги, определенными настоящим Административным регламентом, осуществляется начальником Управления.

4.1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником Управления:

4.1.2.1. Проверок соблюдения и исполнения ответственными должностными лицами положений Административного регламента, иных нормативно-правовых актов Российской Федерации.

4.1.2.2. Визирования документов, подлежащих направлению начальнику Управления.

4.1.2.3. Предметом контроля является соблюдение порядка рассмотрения обращений заявителей, оценка полноты рассмотрения обращений, объективность и тщательность проверки сведений, обоснованность и законность предлагаемых для принятия решений по таким обращениям.

4.1.3. При выявлении в ходе текущего контроля нарушений Административного регламента или требований законодательства Российской Федерации начальник Управления принимает меры по устранению таких нарушений и принимает решение о применении или не применении мер дисциплинарной ответственности лиц, допустивших соответствующие нарушения.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах:

4.2.1.1. Проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами Управления положений Административного регламента.

4.2.1.2. Визирования документов начальником Управления.

4.2.1.3. Рассмотрения жалоб на действия (бездействие) должностных лиц структурных подразделений, ответственных за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

4.2.2. Проверки полноты и качества исполнения муниципальной услуги могут быть плановыми и внеплановыми.

4.2.3. Плановые проверки проводятся в соответствии с установленными планами работы.

4.2.4. Внеплановые проверки организуются и проводятся в случаях:

-получения информации от граждан, юридических лиц, органов местного самоуправления о соответствующих нарушениях;

-обращений граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов действиями (бездействием) должностных лиц Управления.

4.2.5. Начальник Управления организует и осуществляет общий контроль за исполнением муниципальной услуги должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги.

4.3. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

4.3.1. Ответственность за предоставление муниципальной услуги возлагается на должностных лиц, начальника Управления.

4.3.2. Персональная ответственность за выполнение муниципальной услуги закрепляется в должностных инструкциях специалистов Управления, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.3.3. В случае выявления нарушений требований настоящего Административного регламента, требований законодательства Российской Федерации или прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, Нижегородской области о муниципальной службе.

4.3.4. При привлечении к ответственности виновных в нарушении законодательства Российской Федерации должностных лиц Управления по результатам внеплановой проверки лицам, по обращениям которых проводилась проверка, сообщается в письменной форме о принятых мерах, в течение 10 рабочих дней со дня принятия решения о привлечении к ответственности.

4.4. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

4.4.1. Для осуществления контроля за исполнением муниципальной услуги граждане, их объединения и организации имеют право направить в Администрацию индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления муниципальной услуги, также заявления и жалобы с сообщением о нарушении ответственными должностными лицами, предоставления муниципальной услуги, требований Административного регламента, законов и иных нормативных правовых актов.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также должностных лиц

5.1. Заявители имеют право обратиться с жалобой на решения и действия (бездействие) Управления, должностных лиц в ходе предоставления муниципальной услуги имеют право обратиться на восстановление своих нарушенных прав в досудебном (внесудебном) порядке вышестоящему должностному лицу Администрации.

5.2. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется в соответствии с пунктом 1.3.1 и 1.3.3 настоящего Регламента.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
·  нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

·  нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
·  требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
·  отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
·  отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области и муниципальными правовыми актами городского округа Перевозский Нижегородской области;

·  затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области;
·  отказ Управления, должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
·  нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

·  приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области и муниципальными правовыми актами городского округа Перевозский Нижегородской области;
·  требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.

Прием жалоб осуществляется Управлением, по адресу и в часы работы, указанные в пункте 1.3.1 и 1.3.3 настоящего Регламента.

Жалоба заявителем может быть направлена по почте, через Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, посредством портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении  муниципальных услуг органами, предоставляющими муниципальные услуги, их должностными лицами, муниципальными служащими (далее - система досудебного обжалования) с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа местного самоуправления, сайта государственной информационной системы Нижегородской области "Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области", а также может быть принята при личном приеме заявителя.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.4. Жалоба должна содержать:

- наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, либо организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, работника Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, решения и действия (бездействие) которого обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю (за исключением случая, когда жалоба направляется посредством системы досудебного обжалования);

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. 

5.7. Жалоба, поступившая в Управление подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления и рассматривается должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Управления, должностного лица, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае если принятие решения по жалобе не входит в компетенцию органа местного самоуправления, Управление в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы. При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы Управление принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.9. Управление отказывает в удовлетворении жалобы в случаях:

- наличия вступившего в законную силу решения суда общей юрисдикции, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

- подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.8 настоящего Регламента, заявителю в письменной форме либо в форме электронного документа по желанию заявителя направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы и принятых мерах. В случае если жалоба была направлена с использованием системы досудебного обжалования, ответ заявителю направляется посредством данной системы.

5.10.1. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.11 настоящего административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
5.10.2. В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.11 настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
5.11. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (последнее при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

- номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действия (бездействие) которого обжалуется;

- фамилия, имя, отчество (последнее при наличии) или наименование заявителя;

- основания для принятия решения по жалобе;

- принятое по жалобе решение;

- в случае, если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

- сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.13. Заявитель вправе обжаловать принятое по результатам рассмотрения жалобы решение в вышестоящий орган государственной власти, вышестоящему должностному лицу и (или) в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Приложение 1

к административному регламенту по оказанию муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области»
ОБРАЗЕЦ ЗАЯВЛЕНИЯ
В Управление муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области
                                                               от______________________________________________                                                                                                                            ________________________________________________                                                               ________________________________________________

                                                                                 (почтовый адрес и № телефона)
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу передать в собственность (совместную, долевую, личную, ненужное зачеркнуть) жилое помещение (квартиру), находящееся по адресу:
	№ 

п\п
	Ф.И.О. (полностью) с учетом лиц, проходящих срочную службу в Российской Армии или находящихся в командировке по броне


	Родственные отношения
	Регистрация в период с 06.05.1991 г. по момент подачи заявления
	Процент долевого участия
	Подписи совершеннолетних членов семьи, подтверждающих согласие на приватизацию

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Подписи верны:____________                             Регистрационной номер__________

                                                                                                  Дата_________________20_____ г.
Приложение 2

к административному регламенту по оказанию муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области»
ОБРАЗЕЦ ЗАЯВЛЕНИЯ

                    В Управление муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа Перевозский Нижегородской области
                                              от __________________________

                                              ____________________________,

                                                    проживающего по адресу:

                                              _____________________________

                                              _____________________________

                                              Паспорт: _____________________,

                                              _____________________________

                                              тел. _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

1. Я, _____________________________________________________________________

                    фамилия, имя, отчество (последнее при наличии) (полностью)

________________________________________________________________________,

согласен (согласна) на   приватизацию   жилого   помещения (квартира),

находящегося по адресу:

Нижегородская область, городской округ Перевозский ___________________________

_________________________________________________________________________
2.  В приватизации указанного жилого помещения (квартира) я участвовать не

буду, против приватизации не возражаю.

3.  Текст заявления мне понятен и подписан после прочтения. Смысл, значение

и   юридические последствия документа разъяснены и соответствуют моим намерениям.

ПОДПИСЬ: ________________/________________________________________

                                                             расшифровка подписи

    "____" _________________ ______ г.

Подписано в моем присутствии. Личность установлена по

паспорту. _________________________________________________
Приложение 3
к административному регламенту по оказанию муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области»
Блок-схема административных процедур

предоставления муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории городского округа Перевозский Нижегородской области»
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Правовая экспертиза документов, в том числе установление оснований для отказа в приватизации жилого помещения





Прием документов на приватизацию жилых помещений и регистрация заявления с прилагаемыми документами





Оформление договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность





Выдача договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность








